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JUSTICA FEDERAL DE SANTA CATARINA
Rua Arcipreste Paiva, Rua Paschoal Apdstolo Pitsica, 4810 - Bairro Agrondmica - CEP 88025-255 - Florianopolis - SC - www.jfsc.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. Prestagdo de servigos de vigilancia armada, por empresa especializada, para a Subse¢ao Judiciaria de Chapecod.

1.2. Trata-se de servico comum de carater continuado, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado

mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.
1.3. E vedada a subcontratagio, parcial ou total do objeto.

1.4. Os fundamentos e justificativas para esta contratagdo foram detalhados nos Estudos Técnicos Preliminares (doc.8216252). Em resumo, a
contratagdo desses servigos especializados justifica-se em razdo da necessidade de garantir a incolumidade fisica das pessoas e a integridade do patriménio,

através do controle, monitoramento, registro e eventual restricao de acesso de pessoas e veiculos a Subse¢ao Judiciaria de Chapeco.

1.5. Observados os contratos anteriormente executados, o Nucleo de Seguranca e Transportes, responsavel pela elaboracdo do Termo de
Referéncia, avalia que a modelagem atualmente utilizada para esta contratacdo atende adequadamente as necessidades da Administragdo, ndo havendo

aprimoramentos a serem aplicados a proposta.

1.6. Nos itens seguintes estao detalhados o modelo de execugao do objeto desta contratacdo, o qual consiste nas regras claras e objetivas de como

a contratada devera executar os servigos.

2. LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

CHAPECO
Subsecio Judiciaria de Chapeco
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Rua Florianépolis, 901, D, Bairro Jardim Italia.

3. QUANTITATIVO DE POSTOS DE TRABALHO/ PESSOAL:

3.1. A empresa especializada CONTRATADA prestara os servicos através de:
3.1.1. LOTE 1:
ITEM I - CHAPECO

Posto de vigilancia armada de 12 (doze) horas diurnas, todos os dias da semana, incluindo sabados, domingos e feriados, envolvendo 02 (dois) vigilantes, em
turnos de “12 (doze) x 36 (trinta e seis) horas” - 01 (um)_posto.

ITEM II - CHAPECO

Posto de vigilancia armada de 12 (doze) horas noturnas, todos os dias da semana, incluindo sabados, domingos e feriados, envolvendo 02 (dois) vigilantes,
em turnos de “12 (doze) x 36 (trinta e seis) horas” - 01 (um)_posto.

4. ATRIBUICOES DOS VIGILANTES:

A cada vigilante cabera desempenhar as seguintes atividades:
a) Assumir o posto no inicio de seu turno de trabalho, devidamente uniformizado e nas condi¢gdes de higiene e aparéncia pessoal adequadas;

b) Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros

nao autorizados;

c¢) Realizar rondas diarias, a cada 1 (uma) hora ou conforme determinado pelo fiscal técnico do contrato, nos diversos pavimentos do prédio,

incluindo a area externa e adjacente, registrando qualquer ocorréncia em livro apropriado a ser fornecido pela CONTRATADA;

d) Comunicar imediatamente ao fiscal técnico do contrato toda e qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam

adotadas as providéncias e regularizacao necessarias, bem como manter o registro em livro préoprio;
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e) Permitir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas, controlando por meio de registro a entrada e
saida de pessoas estranhas aos quadros da Subsecdao Judicidria, além dos servidores que porventura venham a entrar no prédio fora do horario normal de

expediente;

f) Observar e monitorar movimentacdes suspeitas de individuos nas imediagdes do posto, adotando as medidas de seguranca conforme orienta¢ao

recebida da Administragdo, bem como as que entender oportunas;

g) Tomar conhecimento de todos os pontos de fuga, localizagao de sistemas de protecdo contra incéndio como extintores, hidrantes, alarmes, bem
como do quadro de distribui¢do de energia, sistema de CFTV, elevadores e portdes eletronicos, para sempre que necessario utilizd-los adequadamente e com

seguranca;
h) Operar, se necessario, equipamentos de inspe¢ao de volumes por raios-x, catracas, cancelas e portico detector de metais, onde houver;

1) Controlar, mediante registro no livro de ocorréncias, a entrada e saida de materiais da Administragao, sempre precedidos do conhecimento e

autorizagao do fiscal técnico do contrato;

j) Fiscalizar o uso do espago fisico do prédio quanto a colocacdo de cartazes, distribuicdo de panfletos e materiais de propaganda dentro da

instituicao, sendo que tais itens somente poderdo circular com a expressa autoriza¢ao do supervisor responsavel;

k) Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagdes, sem que estes estejam devida e previamente autorizados pela

Administracgao;

1) Controlar o fluxo dos veiculos da frota da Subse¢do Judicidria, bem como de todos aqueles que porventura se utilizarem do estacionamento

interno do prédio, mediante registro de entrada e saida, controlando e permitindo a entrada somente daqueles que estejam autorizados pela Administragao;
11) E vedado ao vigilante entrar nos veiculos estacionados na garagem do prédio e efetuar manobras;

m) Controlar e manter o claviculdrio, onde se encontram as chaves do prédio, sempre fechado com lacre. Quando necessitar abri-lo, devera

romper o lacre e fazer registro em livro proprio, além de comunicar ao fiscal técnico do contrato;

n) Realizar vistoria nos ambientes de trabalho apds o expediente e, se necessario, apagar luzes, fechar portas e janelas, desligar equipamentos

eletronicos, entre outros, conforme orientacdo do fiscal técnico do contrato;

0) Executar a(s) ronda(s) diaria(s) conforme a orientagdao recebida, verificando as dependéncias das instalagdes, adotando os cuidados e

providéncias necessarias para o perfeito desempenho das fun¢des e manutenc¢do da tranquilidade;

p) Manter-se em seu posto de trabalho, posicionado de forma estratégica e com postura adequada, atento aos monitores do sistema de CFTV,

quando houver, ausentando-se do posto somente nos casos de ronda ou ainda naqueles em que for necesséria a sua ajuda, limitada ao cumprimento de suas
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atribuigoes;
q) Zelar pelos equipamentos e mobilidrios da Subsecdo Judiciaria, e se for o caso, comunicar ao fiscal técnico do contrato todo acontecimento

entendido como irregular e que possa vir a representar risco para o patriménio da Administragao, registrando também no livro de ocorréncias;

r) Repassar para o(s) vigilante(s) que esta(ao) assumindo o posto, quando da rendigdo, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como

eventual anomalia observada nas instalagdes e suas imediagdes, anotando-as sempre em livro proprio;
s) Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de empregados ou de terceiros;
t) Orientar quando da utilizagdo dos armarios guarda-volumes, quando houver, bem como manté-los sob sua vigilancia;

u) Quando houver, proceder a abertura dos armarios que porventura estiverem trancados apos o horario de expediente, sempre na presenca do
fiscal técnico do contrato e apds certificacao de que ndo ha mais usudrios dos armarios nas dependéncias da Subsec¢do Judiciaria, devendo entregar o contetdo do

armario ao fiscal técnico do contrato e registrar os fatos no livro de ocorréncias;

v) E proibido ao vigilante o uso de maquinas copiadoras, computadores, telefones fixos e celulares da Subsecio Judiciaria/Unidade Avangada de

Atendimento, salvo nos casos autorizados expressamente pelo fiscal técnico do contrato.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1. A CONTRATADA devera:

a) Prestar a Subsecao Judiciaria os servicos de vigilancia armada especificados no presente termo de referéncia, sem interrupgdes, até o final da

vigéncia do contrato;

b) Manter profissionais exclusivamente a disposi¢do da Justica Federal de Santa Catarina, relativamente a jornada de trabalho descrita neste

termo;
c¢) Garantir que os profissionais se apresentem perfeitamente uniformizados num s6 padrao;

d) Destacar um supervisor (preposto) para fiscalizacao das atividades dos vigilantes, o qual devera ser pessoa qualificada e pertencente ao quadro
da empresa CONTRATADA, com o qual o fiscal técnico da CONTRATANTE fard os necessarios contatos, através de telefone celular e e-mail sempre

atualizados, visando ao perfeito desempenho dos servi¢os contratados;
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dl1) O preposto designado deverd comparecer ao local de prestacao de servicos sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

e) Providenciar livro de registro de ocorréncias, dotado de paginas numeradas, que permanecera nas dependéncias da Subsecdo Judiciaria,
devendo ainda ser vistoriado, carimbado, datado e assinado sempre que necessario pelo supervisor responsdvel da CONTRATADA, onde serdo registradas todas

as atividades, ocorréncias ¢ demais fatos relevantes relativos aos servigos;

el) Todos os livros de registro de ocorréncias preenchidos deverao ser entregues ao fiscal técnico da CONTRATANTE para a guarda e

arquivamento pelo prazo regimental;

e2) A CONTRATADA deve disponibilizar ao fiscal técnico do contrato um livro de registros sobressalente, a ser utilizado e reposto

imediatamente ap6s o completo preenchimento daquele que estiver em uso;

f) Fornecer e manter em perfeitas condi¢des de uso todos os uniformes discriminados no topico 6, bem como os materiais € equipamentos
discriminados no topico 7, e ainda proporcionar todo o treinamento necessario aos vigilantes, sendo que os custos correspondentes ndo poderdo ser repassados aos
funcionarios ou cobrados adicionalmente da CONTRATANTE;

g) Exigir dos empregados o uso de todos os equipamentos de seguranca recomendados pelas normas regulamentares, afastando do servigo e

providenciando substitui¢do daqueles empregados que se negarem a usa-los;

h) Promover, a suas expensas, reciclagem de dois em dois anos, a contar da data do término da formagdo ou da ultima reciclagem do vigilante,

por meio de empresas de cursos devidamente autorizadas, apresentando comprovacdo a CONTRATANTE;

h1) Com 30 (trinta) dias de antecedéncia ao término da vigéncia da formacao ou da ultima reciclagem, a empresa devera agendar novo curso de

reciclagem para vigilantes colocados a disposi¢ao da Justica Federal, informando ao fiscal técnico do contrato a data da realizag@o do curso;

1) Realizar processo seletivo de contratagcdo de pessoal consentaneo com as atividades que o empregado desempenhard, designando funcionarios

qualificados (treinados, legalizados e segurados) para a prestacao dos servigos ora contratados;

j) Manter, em seu quadro de pessoal, reserva de profissionais para imediata substituicdo em caso de faltas ou impedimentos, e efetuar a reposicao
da mao de obra nos postos, em carater imediato, em eventual auséncia do funcionario designado para o posto, ndo sendo permitida a prorrogacao de jornada de
trabalho (“dobra”);

j.1) Com 30 (trinta) dias de antecedéncia, a empresa devera fornecer a escala de férias dos vigilantes ao fiscal técnico do contrato;

k) Substituir prontamente, sempre que for exigido pela CONTRATANTE, independentemente da apresentacdo de justificativa por parte desta, o
profissional cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento for julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio a disciplina da reparticdo ou ao interesse do

servico;
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1) Sempre que houver substituicdo de vigilantes, a CONTRATADA devera comunicar a fiscalizacdo do contrato por escrito, em regra
antecipadamente, e devera entregar a mesma documentacao exigida referente aos funcionarios habituais. A empresa CONTRATADA devera, ainda, orientar os

vigilantes substitutos sobre as peculiaridades do posto de trabalho;

11) Em casos excepcionais, a comunicagdo por escrito ¢ a documentagdo exigida poderdo ser apresentadas ao fiscal técnico do contrato no
primeiro dia util subsequente a ocorréncia, desde que garantida a comunicagado direta entre a CONTRATADA e seus funcionarios para assegurar a regularidade da

substitui¢do de vigilantes;

m) Em situagdes extraordinarias nas quais o deslocamento de funcionarios da CONTRATADA seja prejudicado ou impossibilitado por greves nas
diversas modalidades de transporte coletivo ou outros meios, o deslocamento correrd as expensas da CONTRATADA, a fim de que os servicos nao sejam

prejudicados;
n) Ao inicio dos servigos, com relagdo aos vigilantes que assumirdo os postos, apresentar ao fiscal técnico a seguinte documentagao:

a) Atestado de Saude Ocupacional - ASO admissional, no qual se comprova que o profissional esta apto para exercer as atribuicdes de

vigilante;
b) Carteira Nacional de Vigilante - CNV valida, devendo esta ser portada pelo vigilante;
¢) Curso de Formacio de Vigilante ou Curso de Reciclagem;
nl) A CONTRATADA devera manter atualizada essa documentagdo, encaminhando-a ao fiscal técnico da CONTRATANTE;

o) Fornecer as armas, muni¢des novas e sobressalentes e respectivos acessorios ao vigilante no momento da implantacao do posto. Apresentar a
Administracao a relagdo de armas que serdo utilizadas pela mao de obra no posto e copias autenticadas dos respectivos “Registro de Arma”, os quais devem ser

reapresentados quando necessario, de acordo com o prazo de validade dos mesmos;

ol) Sempre que houver substituicdo das armas utilizadas no desempenho do servigo objeto deste contrato, a CONTRATADA devera apresentar a
CONTRATANTE copia autenticada do seu registro;

02) A CONTRATADA assume total responsabilidade pela guarda do armamento nos periodos em que o mesmo ndo esteja sendo utilizado, na

forma da legislacdo vigente;

03) As munigdes das armas deverdo ser novas, de procedéncia de fabricante, ndo sendo permitido em nenhuma hipotese o uso de munigao

recarregada. A substitui¢do das municdes por outras novas devera ser feita anualmente, na presenga do fiscal técnico da CONTRATANTE;

04) A arma devera ser utilizada somente em legitima defesa, propria ou de terceiros, e na salvaguarda do patrimoénio da Administragao, depois de

esgotados todos os meios para a solugao de eventual situagdo conflituosa;
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p) A CONTRATADA devera efetuar vistoria nas dependéncias do prédio onde serdo prestados os servicos, apontando eventuais pontos

vulnerdveis de seguranca e sugestdes para soluciona-los;

pl) A vistoria devera ser realizada pelo fiscal ou preposto da empresa em até 30 (trinta) dias apds o inicio do contrato, sendo que o relatorio dos

pontos vulneraveis e sugestdo para soluciona-los devera ser entregue em até 15 (quinze) dias apos a vistoria;

q) Repor, por substituigdo ou ressarcimento pecuniario, qualquer bem danificado, furtado ou desaparecido, em decorréncia de a¢do, omissao ou

negligéncia dos vigilantes;

r) A CONTRATADA ¢ responsavel civil e penalmente por quaisquer danos ou prejuizos causados por si, seus prepostos € empregados,
diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, no exercicio de suas atividades, decorrentes de sua culpa ou dolo, negligéncia, imprudéncia ou impericia na
execucao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da CONTRATANTE ao longo do contrato, devendo ser ressarcidos a

Justi¢a Federal os prejuizos eventualmente causados;
s) Identificar todos os equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

t) Nao divulgar nem fornecer dados ou informagdes obtidas em razdo do contrato, e nao utilizar o nome da CONTRATANTE para fins comerciais

ou em campanhas e material de publicidade, salvo com autorizacdo prévia por escrito;
u) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a responsabilidade pela execucao do contrato;

v ) Manter, em cada posto de trabalho sob sua responsabilidade, um “manual do vigilante”, fazendo cumprir, expressamente, as determinacdes
nele contidas, relativas a deveres e atribuigdes dos vigilantes, estabelecidos pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE, conforme especificado neste termo de

referéncia;
w) A CONTRATADA devera providenciar a imediata substitui¢do das placas balisticas quando do vencimento do prazo de validade.

x) A CONTRATADA devera apresentar ao fiscal técnico a autorizacdo ou renovagdo de autorizagdo para funcionamento, expedida pelo
Departamento de Policia Federal, na atividade objeto desta contratagdo, para operacdo no Estado de Santa Catarina e declaracdao de regularidade de situagdo de

cadastramento ou certidao de regularidade, emitida pela Secretaria de Seguranga Publica.

x.1) A CONTRATADA devera manter atualizada essa documentagdo, encaminhando-a ao fiscal técnico da CONTRATANTE.

5.2. DOCUMENTACAO TRABALHISTA:
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5.2.1. Até 1 (um)_dia 1til antes do inicio dos servi¢os previstos em Ordem de Servico, a CONTRATADA devera entregar ao fiscal técnico do
contrato a listagem dos empregados que prestardo os servigos, contendo nome completo, CPF, cargo ou fun¢do (conforme anotacdo em Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social - CTPS ou cadastramento no sistema eSocial) e respectivo posto de trabalho.
5.2.1.1. Nao sera permitido o acesso as dependéncias da CONTRATANTE de empregados ndo inclusos na listagem supracitada.

5.2.1.2. Qualquer alteracao referente a listagem de empregados (rescisoes, férias e quaisquer substitui¢des) devera ser imediatamente comunicada

ao fiscal técnico do contrato, com a emissao de carta de apresentagdo, a ser entregue pelo empregado substituto.

5.3. No prazo maximo de 5 (cinco)_dias tteis ap6s o inicio dos servigos previstos em Ordem de Servigo e durante o transcurso do contrato quando da

admissdo de novo empregado (permanente, temporario ou eventual), a CONTRATADA devera apresentar ao fiscal técnico do contrato os seguintes documentos:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) devidamente assinada pela CONTRATADA, ou, alternativamente, cadastramento
inicial do vinculo e admissdo/ingresso de trabalhador no sistema eSocial, contendo as seguintes informacdes: cargo, data de admissdo, remuneracgao,

jornada de trabalho e condi¢des especiais, quando for o caso;

al) As informacoées relacionadas ao cargo e a jornada de trabalho, quando nio constantes dos documentos supracitados, poderao ser

complementadas por meio do contrato de trabalho ou do registro do empregado;
b) Atestado de Saide Ocupacional (ASQO) admissional;
¢) Carteira Nacional de Vigilante - CNV; e
d) Curso de Formacao de Vigilante ou Curso de Reciclagem.

5.3.1. Caso os documentos nao sejam apresentados, a CONTRATANTE podera recusar a continuidade da prestacao dos servigos pelo respectivo empregado e

aplicar a CONTRATADA as penalidades previstas;

5.3.2. Os documentos serdo encaminhados pelo fiscal técnico ao fiscal administrativo do contrato, para andlise em conjunto com o restante da

documentacao trabalhista.

5.4. A CONTRATADA deverd encaminhar ao fiscal administrativo do contrato, até o ultimo dia do més subsequente ao da prestacio dos

servicos, 0s comprovantes de cumprimento de suas obrigacoes trabalhistas e previdenciarias, através dos documentos abaixo relacionados, relativos ao

més da prestacio dos servicos:

a) Guias e relatorios detalhados do FGTS Digital e DCTFWeb, com seus respectivos comprovantes de recolhimento;
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b) Folha de pagamento analitica, da qual conste como tomador a CONTRATANTE, bem como os contracheques assinados pelos

empregados ou os respectivos comprovantes de depositos bancarios;

¢) Comprovantes de entrega de auxilio-alimentacio e vale-transporte, aviso e recibo de férias e recibos de pagamento de décimo terceiro

salario (quando for o caso).
d) Registro do ponto.

5.4.1. Os documentos deverao estar individualizados conforme a relagdo de empregados, constando como tomadora dos servigos a Justica Federal

de Santa Catarina.

5.4.1.1. No caso de substituicao temporaria ou eventual, o nome do empregado substituto podera constar de Guia do FGTS Digital (GFD) e/ou de

folha de pagamento analitica no(a) qual a tomadora de servigos seja pessoa juridica diferente da Justica Federal de Santa Catarina.
5.4.2. A CONTRATADA devera apresentar semestralmente os extratos da conta do INSS e do FGTS do empregado;

5.5. A CONTRATADA devera encaminhar ao fiscal administrativo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds o ultimo més de
prestacio dos servicos (extingdo ou rescisio do contrato), em relacdo aos empregados que foram demitidos, ou apés a demissao de qualquer empregado

durante a execu¢io do contrato, a seguinte documentacio adicional:

a) Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho (TRCT), acompanhado de Termo de Quitacdo de Rescisiao de Contrato de Trabalho, nos
termos da Portaria 1.057/2012 - M.T.E;

b) Anotacdo em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou, alternativamente, o registro de desligamento de trabalhador no

sistema eSocial;

¢) Documento que comprove a concessio de Aviso Prévio, trabalhado ou indenizado, seja por parte da empresa, seja por parte do
trabalhador;

d) Recibo de entrega da Comunicac¢io de Dispensa (CD) e do requerimento de Seguro Desemprego, nas hipoteses em que o trabalhador

possa requerer o respectivo beneficio;

e) Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS e da Contribuicio Social (GRRF), de que conste o recolhimento do FGTS, nos casos em que

o trabalhador - contratado por prazo indeterminado - for dispensado sem justa causa, bem como o comprovante de pagamento da respectiva multa;
e.1) Apresentar os extratos de depdsitos efetuados nas contas vinculadas do FGTS de cada empregado dispensado.

f) Atestado de Satide Ocupacional (ASO) demissional.
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5.5.1. Caso nao haja demissao, a CONTRATADA devera apresentar, no mesmo prazo, documentacao que comprove a alocacdo do empregado em

outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho.
5.6. A CONTRATADA devera, ainda:

5.6.1. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacao dos servicos, a emissao do Cartao Cidadao expedido pela Caixa

Econdmica Federal para o empregado;

5.6.2. Oferecer todos os meios necessarios ao seu empregado para obtengdo de extrato de recolhimento das contribui¢cdes sociais sempre que

solicitado pela fiscalizacao do contrato.

5.6.3. Providenciar, no prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar do inicio da prestagdo dos servigos, junto ao INSS, senha para todos os

empregados com o objetivo de acessar o Extrato de Informagdes Previdencidrias pela internet.

5.7. Toda a documentagao trabalhista devera ser apresentada pela CONTRATADA preferencialmente por e-mail, em formato nato-digital ou copia

digitalizada dos documentos fisicos, tendo em vista a utilizagdo do processo administrativo eletronico pela CONTRATANTE.

6. UNIFORMES/ EPI’s:

6.1. ACONTRATADA deve fornecer, a cada profissional alocado nos postos de trabalho:

01 (um) cracha; 01 (um) apito e 01 (um) conjunto de uniforme por ano, conforme a relagao de itens e quantidades abaixo, adequados ao conforto
e a boa apresentagdo de seus empregados (observados os respectivos tamanhos), bem como as diferentes condi¢des climaticas, atendendo ao disposto em acordo,
convencdo ou dissidio coletivo de trabalho, e enquadrados nos padrdes estabelecidos pela Comissdo Executiva para assuntos de Vigilancia e Transportes de
Valores do DPF/MJ:

Uniforme Esp.e cificacio de referéncia (ou Unidade Quantidade anual por vigilante
equivalente)
lca Masculi Femini . - . .
Calca Masculina ou Feminina, Calga Social Oxford ou similar. unid. 02 (dois)
conforme o caso
Camisa manga longa Masculina ou | Camisa social manga longa de unid. 02 (dois)
Feminina, conforme o caso microfibra — algodao, ou cedrovip
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ou similar com bolsos (no caso da
Masculina) e lapela.

Camisa social manga curta de
Camisa manga curta Masculina ou | microfibra — algoddo ou cedrovip

Feminina, conforme o caso ou similar com bolsos (no caso da unid. 03 (tres)
Masculina) e lapela.
Gravata Qrayata tradicional em poliéster ou unid. 01 (um)
similar.
. Cinto de couro ecologico ou .
Cinto £ unid. 01 (um)

courino ou similar na cor preta.

Boné¢ tecido cedrobrim profissional
Boné 100% CO preto ou azul-escuro unid. 01 (um)
com o logo da empresa.

Par de meias Masculinas ou

.. Par de meias na cor preta social. par 04 (quatro)
Femininas, conforme o caso

Sapatos de seguranga conforto
ocupacional com biqueira e C.A.

Par de sapatos (Certificado de Aprovagéo do par 02 (dois)
Ministério do Trabalho).

Cracha de identificagdo Crachd de identificagdo com foto unid. 01 (um)
em PVC.

Apito Apito 55 mm ou similar. unid. 01 (um)
Capa de chuva confeccionada em

Capa de chuva lammgdo PVC com forro d.e unid. 01 (um)
material poliéster ou superior, com
mangas longas e capuz.
Jaqueta na cor preta confeccionada

Jaqueta de frio ou japona em nylon, fechamento em ziper unid. 01 (uma)

com bolsos laterais. Material 100%
Poliester / Poliamida ou superior.

6.1.1. Cada conjunto de uniforme sera composto por: Cal¢a, Camisa manga longa, Camisa manga curta, Gravata, Cinto, Boné, Par de meias, Par

de sapatos, Capa de chuva e Jaqueta de frio ou japona.

6.1.2. Para a elaboragdo de sua planilha de custos e formagao de precos, a licitante deve orgar o prego de cada uniforme discriminado na tabela, na

quantidade determinada — os valores obtidos devem ser somados e o total sera dividido por 12 (doze — n°® de meses do ano), para entdo constar do campo
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“Uniformes/EPI’s” (Mddulo 3) da planilha de custos e formacao de precos referente a cada vigilante/posto de trabalho (somado ao valor referente a EPI’s, obtido

na forma do tépico 6.2.1).

relativas a seguranga e a saude do trabalho, conforme a tabela abaixo:

Equipamento de protecio

Especificaciio de

Quantidade total por

A referéncia (ou Unidade . . Prazo de vida til (anos)
individual . vigilante
equivalente)
Colete tatico e placa Colete tatico articulado . 05 (cinco)
balistica de uso individual | €™ velcro na cor preta e unid. 01 (um)
placa balistica Nivel II-A.
Cinto tatico de nylon ou 05 (cinco)
Cinto para coldre elastico ajustavel para unid. 01 (um) M
coldre calibre 38.
Porta tonfa Ei(;ﬁ?a?nfa com argola ou unid. 01 (um) 05 (cinco)
Porta jet loader em nylon 05 (cinco)
Porta jet loader 600, com botdo e velcro unid. 01 (um) GHCO
para regulagem.
Coldre de nylon para cinto :
Coldre de guarnic¢do com baleiro 6 unid. 01 (um) 05 (cinco)

projéteis.

6.2. A CONTRATADA deve fornecer equipamentos de seguranca e protecdo aos profissionais (EPI’s), obedecendo a todas as recomendagdes

6.2.1. Para a elaborag@o de sua planilha de custos e formagdo de pregos, a licitante deve orcar o prego de cada EPI discriminado na tabela, na

quantidade determinada — 1) para cada EPI (na quantidade determinada), o valor or¢ado deve ser dividido pelo nimero de anos de vida util do EPI, obtendo-se um

subtotal; 2) Os subtotais obtidos devem ser somados, ¢ o total obtido serd dividido por 12 (doze — n° de meses do ano), para entdo constar do campo

“Uniformes/EPI’s” (Modulo 3) da planilha de custos e formagdo de pregos referente a cada vigilante/posto de trabalho (somado ao valor referente a Uniformes,

obtido na forma do topico 6.1.1.).

depreciacao foi considerada uma vida 1til de 05 (cinco) anos.
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6.2.3. E fungdo da CONTRATADA verificar periodicamente se ha necessidade de substituicio de algum EPI dos colaboradores, em virtude do

desgaste pelo uso continuo. Identificada a necessidade, pela CONTRATADA ou pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera substituir o EPI em questao no
prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas.

7. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS:

7.1. A empresa CONTRATADA devera fornecer todos os materiais e equipamentos necessarios a prestagdo dos servigos previstos no presente

termo de referéncia.

7.1.1. A listagem dos materiais (topico 7.2) e a listagem dos equipamentos (topico 7.3) tém carater exaustivo. No entanto, caso a empresa licitante
considere necessaria a complementagao de tais listagens, com a disponibilizacdo de algum item ndo previsto no presente termo de referéncia, podera solicitar sua

inclusao mediante justificativa, a qual sera avaliada durante o pregao.

7.1.2. Caso seja solicitado pelo fiscal técnico do contrato algum material ou equipamento que ainda ndo esteja disponivel para uso nas
dependéncias da Justica Federal, a CONTRATADA tera o prazo de 02 (dois) dias para disponibilizé-lo, a contar da data da solicitagdo feita pelo fiscal, sob pena
de aplicagao de penalidade prevista no contrato.

7.2. Serao considerados materiais todos os itens discriminados na tabela abaixo, sendo que a CONTRATADA devera disponibiliza-los durante
toda a vigéncia do contrato, nas quantidades determinadas [conforme topico "5, 03" deste termo de referéncia e/ou estimadas de acordo com a efetiva utilizagao,

no periodo de 12 (doze) meses, conforme observado em contratacdes anteriores]:

Material Espec1fica§:ao. de referéncia (ou Unidade Quantidade anual
equivalente)
- . . Municdo de revolver calibre 38 SPL + . .
Muniggo de revolver calibre 38 P + EXPO 125gr ou similar. unid. 10 (dez) por revélver

7.2.1. Para a elaboracao de sua planilha de custos e formac¢do de precos, a licitante deve orcar o preco de cada material discriminado na tabela, na

quantidade determinada — os valores obtidos devem ser somados e o total serd dividido por 02 dois — niimero total de vigilantes alocados no contrato, e em
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seguida dividido por 12 (doze — n° de meses do ano), para entdo constar do campo “Materiais” (Mddulo 3) da planilha de custos e formagado de precos referente a

cada vigilante/posto de trabalho.

7.3. Serdao considerados equipamentos todos os itens discriminados na tabela abaixo, sendo que a CONTRATADA devera disponibiliza-los
durante toda a vigéncia do contrato, nas quantidades determinadas [estimadas de acordo com a efetiva utilizagdo, no periodo de 12 (doze) meses, conforme

observado em contratagdes anteriores]:

Equipamento Espec1ﬁca¢a0' de referéncia (ou Unidade Quantidade total Prazo de vida qtil (anos
equivalente)
Cofre de ago, 01 porta,
eletrénico ou combinagdes
numéricas ou com chaves
para o depdsito de arma
calibre 38, altura min. 60 e . 01 (um) para a Subsec¢io .
> d. 05
Cofre max. 1.10 cm, largura min. i Judiciaria de Chapecé (cinco)
40 e max. 60 cm,
profundidade de min. 40 e
max. 60 cm, peso maximo
130 kg ou similar.
. . Armamento — revolver . 01 (um) para a Subsecio .
Revolver calibre 38 calibre 38. unid. Judicidria de Chapecé 05 (cinco)
Remuniciador para munigéo . 01 (um) para a Subsec¢io .
Jet Loader de revolver calibre 38. unid, Judiciaria de Chapecé 05 (cinco)
Lantc?rna materl?l corpo ABS . 01 (um) para a Subsegio .
Lanterna bateria recarregavel ou unid. el 4 05 (cinco)
- Judiciaria de Chapeco
similar.
Tonfa em Polimero -58 cm . 01 (um) para a Subsecio .
Tonfa Bastdo modelo tonfa militar. unid. Judiciaria de Chapeco 05 (cinco)
Telefone celular Telefone celular compacto Unid. 01 (um) para a Subsecio 05 (cinco)
para comunicagdo imediata Judiciaria de Chapecé
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entre os vigilantes e o fiscal
da empresa contratada.

Sistema de controle de ronda
por celular — software /
aplicativo / tags NFC de
ronda eletronica.

Sistema de controle de ronda
via aplicativo acessado por
celular para registrar a
passagem e o horario dos
vigilantes pelos locais
predefinidos e o circuito
realizado por ele, com
monitoramento continuo, em
tempo real, permitindo emitir
relatorios didrios e
armazenamento das
informac¢des em nuvem com
seguranga ¢ ao alcance de
dispositivos autorizados.

Unid.

01 (um) para a Subsec¢io
Judiciaria de Chapecé

05 (cinco)

Radio comunicador

Radio comunicador - kit de
radio comunicador (talk
about/walk talk) contendo
dois radios

Kit

01 (um) para a Subsecio
Judiciaria de Chapecé

05 (cinco)

7.3.1. Para a elaboracdo de sua planilha de custos e formagdo de precos, a licitante deve orgar o prego de cada equipamento discriminado na

tabela, na quantidade determinada — 1) para cada equipamento (na quantidade determinada), o valor or¢ado deve ser dividido pelo nimero de anos de vida 1til do

equipamento, obtendo-se um subtotal; 2) Os subtotais obtidos devem ser somados, € o total obtido sera dividido por 02 dois —ntimero total de vigilantes alocados

no contrato, conforme o caso, e em seguida dividido por 12 (doze — n° de meses do ano), para entdo constar do campo “Equipamentos” (Modulo 3) da planilha de

custos e formagao de precos referente a cada vigilante/posto de trabalho.

7.3.2. O valor a ser pago a CONTRATADA referente aos equipamentos correspondera a sua depreciagdo, sendo que para o estabelecimento da

taxa de depreciagao foi considerada uma vida util de 05 (cinco) anos.

provisoriamente substituidos, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, por outros de igual eficiéncia quando for necessario repara-los.

7.4. A responsabilidade pela manutengdo e guarda dos materiais e equipamentos serd da empresa CONTRATADA.

7.4.1. Os materiais e equipamentos deverdao ser mantidos pela empresa CONTRATADA em perfeitas condi¢des de uso e funcionamento, sendo
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7.5. O sistema de controle de ronda por celular deve ser disponibilizado o aplicativo para o acesso a entrada e leitura dos dados e distribui¢do de
no minimo 02 (duas) tags por pavimento e de 01 (um) celular por posto e, com a possibilidade de acréscimo decorrente de reformas, novos andares, mudanga de

prédio ou ainda, por solicitagdo do fiscal técnico do contrato.

7.5.1. Trata-se de uma solugao tecnoldgica que permite a supervisdo e o acompanhamento das rondas de vigilantes em tempo real, para eventual

averiguagdo de irregularidades, utilizando dispositivos moéveis, tags NFC e aplicativo intuitivo para registrar localizagdes, atividades, fotos e relatorios.

7.5.2. Caso seja necessaria a substituicao de algum componente do sistema de controle de ronda por celular, a CONTRATADA devera fazé-lo no

prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

7.5.3. O aplicativo de instalacdo para entrada e leitura de dados devera permitir ao Fiscal do Contrato o monitoramento continuo e em tempo real
da ronda dos vigilantes, bem como deve possuir uma rotina que permita a emissao de relatérios diarios com horarios e locais em que ndo foram efetuadas as

rondas.

7.5.4. A CONTRATADA devera fornecer o aplicativo e instalar os dispositivos de acionamento, de modo que as informagdes fiquem armazenadas
em nuvem ou em banco de dados seguros e ao alcance de dispositivos autorizados para emissao de relatorios a critério da Administragdo, no prazo de 30 (trinta)

dias apos o inicio do contrato.

7.5.5. A CONTRATADA devera criar uma conta para cada Fiscal do Contrato da Subse¢do Judicidria e permitir que eles acessem seus relatorios

em uma area exclusiva.

7.6. Os servigcos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e

prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a geragao excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental
adotadas pela CONTRATANTE.

Nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada devera adotar boas praticas de otimizagao de recursos/redugao

de desperdicios/menor polui¢do, tais como:

« racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxica/poluentes;

e substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxidade;

« usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;
e racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

¢ reciclagem/destinagao adequada dos residuos gerados nas atividades de manutengdo dos equipamentos ¢ instalagdes; ¢

¢ adotar, no que couber, as demais praticas de sustentabilidade estabelecidas no artigo 6° da Instrugdo Normativa n® 01/2010 - SLTI/MPOG, do Ministério de Planejamento,
Orcamento e Gestao.
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8. INTERVALO INTRAJORNADA PARA REPOUSO OU ALIMENTACAO:

8.1. Relativamente aos postos de vigilancia armada de 12 (doze) horas (diurnas ou noturnas), envolvendo 02 (dois) vigilantes, em turnos de “12

(doze) x 36 (trinta e seis) horas”:

8.1.1. O intervalo intrajornada dos vigilantes que trabalham em turnos de “12 (doze) x 36 (trinta e seis) horas” serd sempre de 01 (uma) hora,

necessariamente suprimido e pago em carater indenizatorio.

9. FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO:

9.1. O modelo de gestdo desse contrato preve a atuacao de 2 (dois) fiscais e um gestor, nos termos das atividades descritas no item 5 deste Termo

de Referéncia.
9.1.1. A fiscalizagdo técnica sera exercida pela Direcao do Nucleo de Apoio Judicidrio e Administrativo da Subsecao Judiciaria de Chapeco.

9.1.2. A fiscalizagdo administrativa sera exercida pela Dire¢do do Nucleo de Governanga, Planejamento e Fiscalizacao de Contratos da Divisdo de

Apoio Operacional.

9.1.3. A gestao serd exercida pela Direcao da Divisdao de Apoio Operacional da Subsecdo Judiciaria de Florianopolis.

9.2. Nao obstante a empresa CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servicos, a CONTRATANTE
reserva-se o direito de, sem restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre os servigos, diretamente ou por

preposto designado.

10.VIGENCIA:
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10.1. O contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogada por acordo entre as partes, na

forma da lei.

10.2. O inicio dos servigos dar-se-a em data e hora determinadas na Ordem de Servico, a ser expedida pelo fiscal técnico do contrato,

considerando-se a seguinte data provavel:

Subsecao Judiciaria de Chapeco as 00:00 do dia 30/10/2026.

10.3. A Ordem de Servigo devera estabelecer, além da data e hora de inicio dos servigos, o horario de funcionamento dos postos.

11. DOCUMENTACAO A SER EXIGIDA DA LICITANTE NO MOMENTO DA HABILITACAO:

11.1. Autorizagdo e regularidade no funcionamento, a serem comprovadas por meio dos seguintes documentos:

11.1.1. Autorizagdo ou renovacgao de autorizagdo para funcionamento, expedida pelo Departamento de Policia Federal, na atividade objeto desta

contratacdo, para operacdo no Estado de Santa Catarina, conforme estabelecem a Lei n® 14.967, de 09/09/2024.

11.1.1.1. Para fins de comprovacao referente ao topico acima, sera aceita copia do DOU onde conste a publicacdo do alvard com a autorizagdo ou

renovag¢ao de autorizagdo, expedido pelo DPF.

11.1.2. Declaragao de regularidade de situacdo de cadastramento, emitida pela Secretaria de Seguranga Publica, em nome da licitante, em plena
validade, conforme artigo 38 do Decreto n® 89.056, de 24 de novembro de 1983.

11.1.2.1. Para fins de comprovacgao referente ao topico acima, sera aceita a Certidao de Regularidade perante a Secretaria de Seguranga Publica do

Estado de Santa Catarina, emitida pela autoridade competente, comprovando estar a licitante autorizada a atuar neste Estado.

11.2. Comprovagao de aptiddo para a prestacao dos servigos em caracteristicas, quantidades equivalentes de postos e prazos compativeis com o
objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo ndo inferior a dois anos, mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

11.2.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no

contrato social vigente.

https://sei.trf4.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=10000007420616&infra_sistema=100000078&infra_unidade atual=110000538&infra_hash=2... 18/24



10/06/2026, 19:12 SEI/TRF4 - 8216265 - Termo de Referéncia
11.2.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao,

exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

11.2.3. Para a comprovagao da experiéncia minima de 2 (dois) anos, sera aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, nao havendo

obrigatoriedade de os dois anos serem ininterruptos.

11.2.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

11.2.5. Para a comprovagdo do nimero minimo de postos exigido, serd aceito o somatorio de atestados que comprovem que o licitante gerencia

ou gerenciou servicos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 2 (dois) anos.

11.2.5.1. O atestado apresentado para um item ndo podera ser utilizado para os demais, exceto o quantitativo excedente.

12. CODIGO COMPRASNET:

24015 — Servico de Vigilancia Armada.

ANEXO

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO — IMR

1. INFORMACOES GERAIS

1.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR ¢ o ajuste escrito anexo ao contrato entre a Contratada e a Justica Federal, que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

1.2. Objetivo a atingir: Prestacdo do servigo em elevados niveis de qualidade.

1.3. Forma de avaliagdo: Definigdo de situagdes que caracterizem o ndo atingimento do objetivo, e atribui¢do de descontos no valor de pagamento mensal
devido.

1.4. Sangdes: embora a aplicagdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual, ndo configurando sangdo, a Contratante podera, pela qualidade
insuficiente, aplicar as penalidades previstas em contrato.
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2.1. Para o acompanhamento e avaliagdo dos servicos da Contratada sera estabelecido e utilizado o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR entre as
partes, baseando-se em indicadores e metas definidos neste documento.

2.2. A analise dos resultados destas avalia¢des pela Contratante podera resultar em penalidades, conforme prevé o Processo de Aferi¢do, caso a Contratada ndo

cumpra com os seus compromissos de apresentacdo, pontualidade, disponibilidade e de prestagao do objeto contratual, conforme estabelecido pelos indicadores.

2.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de qualidade que assumira junto & Contratante. O IMR ¢ um instrumento
agil e objetivo de avaliacdo da qualidade da execugdo contratual, associando o pagamento a qualidade efetivamente obtida.

2.4. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir com suas obrigacdes contratuais, em especial as dispostas nos

indicadores de desempenho.

2.5. O IMR sera implementado a partir da primeira medi¢do da data de assinatura do contrato, cabendo ao Fiscal Técnico do contrato avaliar mensalmente a

execucdo dos servicos prestados.

2.6. Para consecug¢ao destes objetivos deverdo ser adotadas as regras e metodologias de medi¢ao de resultado descritas nos itens abaixo.

3. DESCRICAO DOS ITENS AVALIADOS

3.1. A avaliag@o corresponde a analise mensal dos Indicadores 01 e 02, descritos abaixo, sendo cada um com sua respectiva pontuagdo no computo geral,
formando a pontuagao final que sera aplicada para definigdo do pagamento do valor mensal.

INDICADOR N° 01: POSTOS DE SERVICO/COLABORADORES

Finalidade

Garantir a quantidade de colaboradores necessarios(as) a plena
execucdo da prestacao dos servigos e conduta compativel com o
objeto e local da prestacdo de servicos

Meta a Cumprir

100% da presenga dos funcionarios e atendimento a conduta e demais
condi¢des previstas no contrato

Instrumento de Medigao

Conferéncia local

Forma de
Acompanhamento

Visual, pelo Fiscal do contrato e responsaveis pelos setores

Periodicidade

Amostral, com minimo de 2x semana

Mecanismo de Calculo

Serd aplicada a pontuagao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Conforme contrato

Ocorréncias / Pontuagio
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1,0 ponto por
ocorréncia, por
colaborador

Deixar o posto de trabalho, sem a devida
justificativa.

1,0 ponto por
ocorréncia, por
colaborador

Recusar-se a executar os servigos compativeis
com o posto de trabalho, sem motivo justificado.
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Destruir ou danificar documentos e/ou 2,0 pontos por
equipamentos pertencentes a contratante por ocorréncia, por
culpa ou dolo do funcionario da Contratada. colaborador

Adotar conduta incompativel com as atribui¢des | 2,0 pontos por
do posto, favorecendo o surgimento de conflitos | ocorréncia, por
e desavencas. colaborador

0,5 ponto por
ocorréncia, por
colaborador

Nao respeitar os horarios dos intervalos para
repouso e alimentagdo, fixados pelo contrato.

Faixas de ajustes no
pagamento

Serdo registradas as ocorréncias constatadas ¢ a somatoria dos pontos
acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no
pagamento, conforme tabela de Descontos.

Observacoes

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos
dos demais indicadores.

O acumulo de pontos ¢ mensal, sendo aplicado o desconto relativo as
ocorréncias do més de prestacdo de servigos.

A pontuagdo sera zerada para o més seguinte.

INDICADOR N° 02: EXECUCAO DOS SERVICOS

Finalidade

Garantir a plena execu¢do da prestagdo dos servigos contratados

Meta a Cumprir

100% de qualidade na execug¢@o dos servigos contratados

Instrumento de Medigao

Conferéncia local

Forma de
Acompanhamento

Visual, pelo Fiscal do contrato e responsaveis pelos setores

Periodicidade

Amostral, com minimo de 2x semana

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuag@o atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Conforme contrato

Ocorréncias / Pontuacdo
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Nio atendimento as solicitagdes efetuadas pela 2,0 pontos por
gestdo e fiscaliza¢do do contrato. ocorréncia
Deixar de substituir funcionario com rendimento 1,0 ponto por
insatisfatorio ou que tenha conduta incompativel | colaborador, por
com suas atribui¢des no prazo previsto. dia
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Deixar de apresentar carta de apresentagdo de
substitui¢do planejada de vigilantes com

antecedéncia de 48h. Se a substituigdo for de 1,0 ponto por
urgéncia e em final de semana, a carta de ocorréncia, por
apresentacdo deve ser apresentada no primeiro dia

dia 1til subsequente e, sendo dia 1til, o fiscal
técnico devera ser comunicado de imediato.

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas ¢ a somatoria dos pontos
acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no

pagamento pagamento, conforme tabela de Descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos
dos demais indicadores.
Observagdes O acumulo de pontos ¢ mensal, sendo aplicado o desconto relativo as
ocorréncias do més de prestagdo de servicos.
A pontuagdo serd zerada para o més seguinte.
DESCONTOS
Pontos Desconto
2,0a5,0 0,5% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
5,1a8,0 1% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
81all,0 2% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
11,1 a 14,0 3% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
14,12 16,0 4% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
16,1 a 20,0 5% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
20,1 a 25,0 7% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
25,1a30,0 10% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
O descumprimento da mesma condicdo contratual (reincidéncia), apurada por
1. ocorréncia, dentro do més de competéncia, sofrerd acréscimo de 2,0 pontos na
contagem final do desconto.
2. Condutas reincidentes no decorrer do contrato devem ser avaliadas pela Gestdo do
contrato para a aplicagdo das devidas sang¢des, sem prejuizo do desconto
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correspondente.

Para os casos de acimulo acima de 30 (trinta) pontos no més, por ndo
cumprimento das metas previstas no presente instrumento de medigdo de
resultados, configurara a inexecucgdo parcial do contrato, a qual sera tratada
conforme sangdes previstas no Edital da contratagao.

4. PROCESSO/FORMA DE AFERICAO E ANOTACAO DOS RESULTADOS

4.1 Ao longo do més, a cada ocorréncia verificada pela fiscalizagdo, a empresa sera notificada por e-mail para sua ciéncia. Na notificacdo constarfo os dados

da ocorréncia, sendo os seguintes: Indicador associado, Ocorréncia, ¢ quantidade de pontos relacionados.

4.2 O Fiscal Técnico do contrato deverd reportar a cada meés, no Atesto mensal, se houve ou ndo alguma ocorréncia para contabilizagdo de pontos. Tendo

havido alguma ocorréncia, a fiscalizagdo reportard por extenso no Atesto, incluindo o detalhamento de eventual desconto a ser realizado no valor do pagamento mensal.

4.3 Se houver ocorréncias, ao longo do més, no Atesto mensal elas serdo anotadas da seguinte forma:

INDICADOR N° ...

Total de ocorréncias

Data da ocorréncia

Descricao

Pontos

NOTA FINAL

PERIODO DE AFERICAO

PONTUACAO FINAL

Observacoes:
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